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1.	 Allgemeines 

Diese Bedingungen gelten für die Nutzung des KI-Chatbots, der auf den Webseiten der 
VisualVest GmbH zur Verfügung gestellt wird. Eine separate, explizite Bestätigung dieser 
Bedingungen ist für ihre Geltung nicht erforderlich. 
Die Nutzung des Chatbots ist ausschließlich für private und nicht gewerbliche Zwecke 
gestattet. Sämtliche Ausgaben des Chatbots beziehen sich auf das Gebiet der Finanzwirt-
schaft, d.h. auf Investitionen und korrespondierendem Risikomanagement. Zweck des 
Chatbots ist es, die Nutzenden in ihren Fähigkeiten zu bestärken, unabhängige und eigen-
ständige Investitionsentscheidungen zu treffen, d.h. über den Einsatz von Kapital oder 
Sachgütern für einen bestimmten Verwendungszweck bei anderen Wirtschaftssubjekten 
zu entscheiden. Zweck des Chatbots ist es nicht, Nutzenden konkrete Produkte oder 
Dienstleistungen zu empfehlen oder anzudienen.

2.	 Keine Anlageberatung, keine Anlagestrategieempfehlungen und keine  
Anlageempfehlung 

Es liegt es im alleinigen Ermessen des Nutzenden, zu beurteilen, ob die vom Chatbot er-
stellten Ausgaben für die zulässigen eigenen Zwecke eingesetzt werden. VisualVest und 
der zur Verfügung gestellte Chatbot nimmt in keinem Fall eine Anlageberatung im Sinne 
des § 2 Abs. 8 Nr. 10 Wertpapierhandelsgesetz (WpHG) vor und spricht keine persönlichen 
Empfehlungen für bestimmte Finanzinstrumente aus, die auf die individuellen Verhält-
nisse des jeweiligen Kunden zugeschnitten sind. Anlageberatung im Sinne des § 2 Abs. 8 
Nr. 10 WpHG ist die Abgabe von persönlichen Empfehlungen im Sinne des Artikels 9 der 
Delegierten Verordnung (EU) 2017/565 an Kunden oder deren Vertreter, die sich auf Ge-
schäfte mit bestimmten Finanzinstrumenten beziehen, sofern die Empfehlung auf eine 
Prüfung der persönlichen Umstände des Anlegers gestützt oder als für ihn geeignet dar-
gestellt wird und nicht ausschließlich über Informationsverbreitungskanäle oder für die 
Öffentlichkeit bekannt gegeben wird. 

VisualVest und der zur Verfügung gestellte Chatbot stellen ferner in keinem Fall Inhalte zur 
Verfügung, die als Empfehlung einer Anlagestrategie oder als eine Anlageempfehlung im 
Sinne des § 85 Abs. 1 WpHG in Verbindung mit Art. 3 Abs. 1 Nr. 34 und Nr. 35 der Verord-
nung (EU) Nr. 596/2014 zu qualifizieren sind. Anlagestrategieempfehlungen und Anlage-
empfehlungen im vorstehenden Sinne sind explizite oder implizite Empfehlungen oder 
Vorschläge zu Anlagestrategien in Bezug auf ein oder mehrere Finanzinstrumente oder 
Emittenten, die für Verbreitungskanäle oder die Öffentlichkeit vorgesehen sind.



3.	 Verbotene Handlungen 

Es ist untersagt, (a) den Chatbot für illegale oder rechtswidrige Aktivitäten zu nutzen; (b) 
den Chatbot für betrügerische Handlungen zu nutzen; (c) mit Hilfe des Chatbots gewalt-
tätige oder herabwürdigende Inhalte zu erstellen; (d) mit Hilfe des Chatbots pornographi-
sche Inhalte zu generieren sowie (e) mit Hilfe des Chatbots Malware oder Spam zu  
verbreiten.  

Es ist untersagt, auf der Webseite jegliche Web-Datenextraktionsmethoden zu nutzen. Das 
Unterlaufen oder das Umgehen von Schutzmaßnahmen, einschließlich solcher, die dazu 
dienen, Urheberrechtsverletzungen, Datenschutzverletzungen oder Sicherheitsvorfälle zu 
verhindern, ist untersagt.  

VisualVest ist berechtigt, den Zugriff auf den Chatbot jederzeit einzuschränken oder aus-
zusetzen, falls der Verdacht besteht, dass gegen diese Bedingungen verstoßen wird. 

4.	 Sonstiges
 
Die Ausgaben unterliegen möglicherweise dem Schutz geistigen Eigentums Dritter. Ähn-
liche oder identische Ausgaben können auf der Grundlage ähnlicher Anfragen anderer 
Nutzenden erzeugt werden. VisualVest behält sich vor, den Funktionsumfang des Chatbots 
ganz oder teilweise einzuschränken, wenn er nicht mehr rechtskonform genutzt werden 
kann. 


